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13. Regime da Disciplina:
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14. Justificativa:

- Capacitar a aplicacdo de ferramentas bésicas estatisticas no controle de processos
- Capacitar a aplicacdo e construcdo de graficos (cartas) de controle estatistico de
processos

- Capacitar o entendimento e interpretacéo dos graficos de controle estatistico de
processos

- Capacitar a aplicacdo de técnicas de inspecdo por amostragem

15. Ementa:

Historico e conceitos da qualidade; gréficos de controle de qualidade: variaveis e
atributos; planos de inspegdo por amostragem: variaveis e atributos.




16. Descricdo do Contelido:

Unidades e Assuntos das Aulas Tedricas

Semana

N° de
Horas-
aulas

1. Histérico da Qualidade. Conceitos Importantes sobre
Qualidade

Gréficos de Controle Estatistico do processo: Modelo gera para
construgdo. Conceitos de causas comuns e especiais. Tipos de
graficos: gréficos paravariaveis e atributos

2. Gréficos de Controle paraVariaveis

2.1 O conceito de subgrupos racionais

2.2 Gréficos paraamédia e amplitude

2.3 Andlise dos gréficos. Funcéo caracteristica de operacdo
(curva caracteristica de operacéo - CCO)

2.4 Tipos de eros associados aos gréficos de controle. O
conceito de alarme falso (Erro tipo 1), Erro Tipo |1 e poder
do teste

2.5 Gréfico paramédiae desvio padréo

2.6 Gréfico paramedidas individuais e amplitude mével

2.7 O efeito da ndo normalidade. Andlise da capacidade do
processo. indice Cp e Cpk

3. Gréficos de Controle para Atributos

3.1 Gréfico para a proporcédo de produtos defeitos na amostra
(P)

3.2Gréficos para 0 numero de produtos defeituosos na
amostra (NP), paran fixo e variavel

3.3 A Curva Caracteristica de Operacéo

3.4 Gréficos de controle para nimero de defeitos por amostra
(©)

3.5 Gréficos de controle para nUmero médio de defeitos por
unidade de produto (U)

4. 4. Planos de Aceitacdo por Amostragem por Atributos e
Varidves

4.1 Vantagens e desvantagens. Conceitos importantes

4.2 Plano simples. Uso de tabelas

4.3 Plano de inspecéo por amostragem dupla. Uso de tabelas

4.4 Curva caracteristica de operagdes. Planos mlltiplo e
sequencial

Unidades e Assuntos das Aulas Préticas

Semana

N° de
Horas-
aulas
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19. Avaliacdo da Aprendizagem:

20. Observacoes.




21. Aprovacao do Colegiado da Coordenacdo do Curso:

N° da ata da Reuni&o: / | Data de Aprovago:

Coordenador(a) de curso
(Assinatura e Carimbo)

22. Aprovagao do Colegiado Departamental:

N° da ata da Reuni do: / | Data de Aprovag&o:

Chefe(a@) do Departamento
(Assinatura e Carimbo)
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